
WH63
Draadloze DECT-headset

* De afbeeldingen in deze handleiding zijn gebaseerd de Teams-versie.
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Ongestoord bellen
De WH63 beschikt over een BusyLight. Als het lampje op de headset of BLT60 op het
bureau rood oplicht, weten de mensen om je heen dat je aan het bellen bent, in plaats
van je onbewust te onderbreken. Blijf gefocust op het gesprek, voor een hogere
efficiëntie, voor een betere samenwerking.

Naadloze integratie
Geen EHS-adapters meer nodig, sluit bureautelefoon direct aan met één USB-kabel. 
En 2 Micro USB poorten in de basis, voor gelijktijdige verbinding met PC en telefoon.
Geïntegreerd met Yealink IP-telefoons, voelt u de kristalheldere gesprekservaring
wanneer u WH63 draagt. Werkt ook met populaire UC-platforms voor allround
samenwerking.

Meerdere draagopties
WH63 ondersteunt verschillende manieren van dragen: oorhaak, hoofdband en nekband.
Zo voldoet het aan persoonlijke behoeften. Je bent flexibel en kunt tot 120m van je
bureau gebruik maken van de headset.

Kristalhelder geluid
Door middel van de Yealink Acoustic Shield Technology blokkeren de twee ingebouwde
microfoons van de WH63 het achtergrondgeluid automatisch en zorgen ze ervoor dat de
stem van de deelnemer duidelijk te horen is, waardoor de communicatie efficiënter verloopt.

• Acoustic Shield
•   Optimale Audio-ervaring
•
•

Vier draagopties
Ingebouwd belsignaal

•   Verbinding met meerdere apparaten 
•   Aanpasbare buslamp
•
•

Eenvoudig beheer
Plug en Play

Uitstekende werkpartner voor telefoon- en UC-communicatie
De Yealink WH63 is een nieuwe convertible draadloze DECT-headset op instapniveau.
Werkt naadloos met de belangrijkste UC-platforms en integreert naadloos met
Yealink IP-telefoons. Voor een kristalheldere geluidservaring zorgen Yealink Super
Wideband HD Audio Technology en Acoustic Shield Technology ervoor dat u duidelijk
kunt praten en horen tijdens telefoongesprekken en videoconferenties. Gemakkelijk
met uw vinger te bedienen, lichtgewicht ontwerp van 19 gram, storingsvrij, WH63 is
een mooie converteerbare headset voor op het werk.



2

+

-

1 Inhoud van de verpakking

Basisstation Headset

Hoofdband

Voedingsadapter

Nekband (optioneel)

Oorhaak & Oordopjes

Handleiding Busylight BLT60 
(optioneel)

Opmerking:
We raden je aan de meegeleverde accessoires te gebruiken, omdat andere accessoires 

        compatibiliteitsproblemen kunnen hebben waardoor ze niet goed werken.
Als u verbinding wilt maken met telefoons uit de Yealink T3-serie, moet u afzonderlijk de Yealink 

        EHS35 draadloze headset-adapter aanschaffen.
Een van de oordopjes is bevestigd aan de headset.

Micro USB naar 
USB-A kabel 0,8M

Micro USB naar USB-A
kabel 1,2M
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Busylight BLT60

Opmerking
•

•

Opmerking: Zorg ervoor dat je de basis aansluit op de bijgeleverde voedingsadapter en
niet alleen op de USB-voeding.

:
Als de batterij van de headset bijna leeg is tijdens het
eerste gebruik, plaatst u de headset 30 minuten in het
oplaadstation.
Voor het eerste gebruik wordt de headset 
succesvol gekoppeld met het basisstation 
wanneer u deze in het basisstation dockt.

2 

3 

Aansluiting

De headset opladen

+

-
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Opmerking: De headset kan gedragen worden
met de microfoon aan de linker- of rechterkant.

Groot

Rechteroor (gebruiksklaar uit de doos) Linkeroor

4 Draag de headset
Draagstijl oordopjes: sneller te dragen

Draagstijl hoofdband: comfortabel om te dragen

+

-

Klein
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Groot Klein

Oorhaak & oordopje draagstijl: draagstabiliteit verbeteren 

Linkeroor

Rechteroor
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Rechteroor

Zet de nekband weer in elkaar

Linkeroor

Groot Klein

Draagstijl nekband: behoud je kapsel
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5 Gebruik

Nr.

1

Item

PC-knop

Functionaliteit

2

3

4

5

Telefoonknop

Oproep knop

(UC-editie) Stemassistent knop

Dempen knop

(Teams Editie) Teams knop

3

Druk hierop om het kiesscherm van de softphone 
te openen, een oproep van de softphone te 
beantwoorden of te beëindigen.
Druk hierop om het kiesscherm van de telefoon
te openen, een telefoongesprek te beantwoorden
of te beëindigen.
•Houd 2 seconden ingedrukt om Cortana te 
activeren (hiervoor is ondersteuning van 
Microsoft nodig).
•Druk hierop om de Teams-client inactief te 
maken.

2 seconden ingedrukt houden om de 
stemassistent te activeren.
Druk hierop om de microfoon uit of in te 
schakelen.
•Druk hierop om een gesprek te beantwoorden 

of te beëindigen.
•Dubbeltikken om een oproep te weigeren.
•Houd 2 seconden ingedrukt om Cortana te 
activeren (hiervoor is ondersteuning van 
Microsoft nodig).
•Druk hierop om de Teams-client inactief te 
maken.

1

3

Teams Editie

UC Editie

4

5

6

2

+

-

1

3

6 Volumeregelaar Schuif omhoog of omlaag om het volume aan te
passen.

Opmerking : voordat je de Teams-functies gebruikt, je de Microsoft Teams-client op je pc installeren.
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Software
Yealink USB Connect
Yealink biedt een tool voor USB-apparaatbeheer - Yealink USB Connect, waarmee u 
uw Yealink-headsets kunt personaliseren en beheren.

Download het van de Yealink-website https://www.yealink.com/product/yuc.

http://www.yealink.com/product/yuc
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Regelgeving 
Omgevingstemperaturen
•Bedrijfstemperatuur: +32 to 104°F (0 to 40°C)
•Relatieve vochtigheid: 5% tot 90%, niet-condenserend 
•Opslagtemperatuur: -30 tot +70°C (-22 tot +160°F)

Garantie

Onze productgarantie is alleen beperkt tot het apparaat zelf, bij normaal gebruik in overeenstemming met de 
bedieningsinstructies en de systeemomgeving. Wij zijn niet aansprakelijk voor schade of verlies als gevolg 
van het gebruik van dit product, of voor een claim van een derde partij. Wij zijn niet aansprakelijk voor 
problemen met Yealink-toestellen die voortvloeien uit het gebruik van dit product; wij zijn niet aansprakelijk 
voor financiële schade, gederfde winst, claims van derden, enz. die voortvloeien uit het gebruik van dit 
product.

Uitleg van de symbolen
• DC-symbool

 is het symbool voor gelijkspanning.

• WEEE-waarschuwingssymbool

Om mogelijke effecten op het milieu en de volksgezondheid als gevolg van de aanwezigheid van 
gevaarlijke stoffen in elektrische en elektronische apparatuur te voorkomen, dienen eindgebruikers van 
elektrische en elektronische apparatuur de betekenis van het symbool van de doorgekruiste vuilnisbak te 
begrijpen. Gooi AEEA niet weg als ongesorteerd gemeentelijk afval en deze AEEA gescheiden moeten inzamelen. 

Richtlijn beperking gevaarlijke stoffen (RoHS)
Dit apparaat voldoet aan de vereisten van de RoHS-richtlijn van de EU. Verklaringen van overeenstemming kunnen
worden verkregen door contact op te nemen met support@yealink.com.
Veiligheidsinstructies
Bewaar deze instructies. Lees deze veiligheidsinstructies voor gebruik! 

Algemene vereisten

• Lees voordat u het apparaat installeert en gebruikt de veiligheidsinstructies zorgvuldig door en let op de 
situatie tijdens het gebruik.

• Houd het apparaat tijdens opslag, transport en gebruik altijd droog en schoon en voorkom botsingen en 
neerstorten.

• Probeer het apparaat niet te demonteren. Neem in geval van afwijkingen contact op met het 
aangewezen onderhoudscentrum voor reparatie.

• Raadpleeg de relevante wetten en statuten tijdens het gebruik van het apparaat. Respecteer de 
wettelijke rechten van anderen.

 Milieuvereisten
• Lees de veiligheidsinstructies zorgvuldig door voordat u het apparaat installeert en gebruikt en houd rekening met
de situatie tijdens het gebruik.
• Houd het apparaat tijdens opslag, transport en gebruik altijd droog en schoon en vermijd 
botsingen en neerstorten.
• Probeer het apparaat niet zelf te demonteren. Neem in geval van afwijkingen contact op met het aangewezen 
het aangewezen onderhoudscentrum voor reparatie.
• Raadpleeg de relevante wetten en statuten tijdens het gebruik van het apparaat. Respecteer ook de wettelijke
rechten van anderen. 
worden gerespecteerd.

mailto:support@yealink.com


 Batterijvereisten

• Dompel de batterij niet onder in water, omdat dit kortsluiting kan veroorzaken en de batterij kan beschadigen.
• Stel de batterij niet bloot aan open vuur en laat de batterij niet achter op een plaats waar deze kan worden
blootgesteld aan extreem hoge temperaturen, waardoor de batterij kan exploderen. 
blootgesteld kan worden aan extreem hoge temperaturen, waardoor de batterij kan exploderen.
• Zet de handset uit voordat je de batterij verwijdert.
• Probeer de batterij niet te gebruiken voor de voeding van een ander apparaat dan deze handset.
• Open of beschadig de batterij niet, de vrijgekomen elektrolyt is bijtend en kan uw ogen of huid beschadigen.
• Gebruik alleen de oplaadbare batterij die bij de handset wordt geleverd of oplaadbare batterijen die uitdrukkelijk
worden aanbevolen door Yealink. 
• Defecte of lege batterijen mogen nooit weggegooid worden als huishoudelijk afval. Lever oude batterijen in bij de 
batterijleverancier, een erkende batterijdealer of een aangewezen inzamelingsfaciliteit

 Operationele vereisten

• Laat een kind het apparaat niet bedienen zonder begeleiding.
• Laat een kind niet spelen met het apparaat of een accessoire in geval van per ongeluk inslikken.
• Gebruik alleen de accessoires die door de fabrikant zijn geleverd of goedgekeurd.
• De voeding van het apparaat moet voldoen aan de vereisten van de ingangsspanning van het apparaat. 
Gebruik alleen het meegeleverde stopcontact met overspanningsbeveiliging.
• Zorg ervoor dat uw handen volledig droog zijn voordat u een kabel aansluit of loskoppelt.
• Mors geen vloeistof op het product en gebruik het apparaat niet in de buurt van water, bijvoorbeeld bij een
badkuip, wasbak, aanrecht, natte kelder of bij een zwembad.
• Bruik het apparaat niet tijdens onweer en haal de stekker uit het stopcontact. Trek de stekker uit het
stopcontact en het getwiste ADSL-paar (Asymmetric Digital Subscriber Line) (de radiofrequentiekabel) om
blikseminslag te voorkomen.
• Als het apparaat langere tijd niet wordt gebruikt, haal dan de stekker uit het stopcontact en trek de stekker uit
het stopcontact.
• Als er rook uit het apparaat komt of een abnormaal geluid of een abnormale geur, haal dan de stekker uit het
stopcontact en trek de stekker uit het stopcontact. 
de stekker onmiddellijk uit het stopcontact.
• Neem contact op met het opgegeven onderhoudscentrum voor reparatie.
• Steek geen voorwerpen in de apparatuursleuven die geen deel uitmaken van het product of het hulpproduct.
• Voordat u een kabel aansluit, sluit u eerst de aardkabel van het apparaat aan. Koppel de aardingskabel niet los 
voordat u alle andere kabels hebt losgekoppeld.

 Schoonmaakvereisten

• Haal de stekker uit het stopcontact voordat u het apparaat schoonmaakt.
• Gebruik een zachte, droge en antistatische doek om het apparaat schoon te maken.
• Houd de stekker schoon en droog.

Problemen oplossen
Het toestel kan geen stroom leveren aan het Yealink-toestel. Er is een slechte verbinding met de stekker.

Maak de stekker schoon met een droge doek.1.
Sluit het aan op een ander stopcontact.2.

De gebruiksomgeving ligt het bedrijfstemperatuurbereik.
Gebruik in het bedrijfstemperatuurbereik.1.

De kabel tussen het toestel en het Yealink-apparaat is niet correct aangesloten.
Sluit de kabel correct aan.1.

U kunt de kabel niet goed aansluiten.
Mogelijk heeft u een verkeerd Yealink-apparaat aangesloten.1.
Gebruik de juiste voeding. 2.

Er kan stof e.d. in de poort zitten.
Maak de poort schoon.1.

Neem contact op met uw dealer of erkend servicecentrum voor verdere vragen.
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FCC VOORZICHTIG:
Dit apparaat voldoet aan deel 15 van de FCC-voorschriften. Het gebruik is onderhevig aan de volgende 
twee voorwaarden: (1) Dit apparaat mag geen schadelijke interferentie veroorzaken en (2) dit apparaat 
moet alle ontvangen interferentie accepteren, inclusief interferentie die ongewenste werking kan 
veroorzaken. Wijzigingen of aanpassingen die niet uitdrukkelijk zijn goedgekeurd door de partij die 
verantwoordelijk is voor naleving, kunnen de bevoegdheid van de gebruiker om het apparaat te 
bedienen ongeldig maken.

ISED WAARSCHUWING:
Dit apparaat voldoet aan de licentievrije RSS-norm(en) van Innovation, Science and Economic 
Development Canada. Het gebruik is onderworpen aan de volgende twee voorwaarden: (1) dit apparaat 
mag geen interferentie veroorzaken en (2) dit apparaat moet interferentie accepteren, inclusief 
interferentie die ongewenste werking van het apparaat kan veroorzaken.

Contactgegevens
YEALINK NETWORK TECHNOLOGY CO, LTD.
309, 3rd Floor, No.16, Yun Ding North Road, Huli District, Xiamen City, 
Fujian, P.R.C YEALINK (EUROPE) NETWORK TECHNOLOGY B.V.
Strawinskylaan 3127, Atriumgebouw, 8e verdieping, 1077ZX Amsterdam, Nederland
YEALINK (USA) NETWORK TECHNOLOGY CO, LTD.
999 Peachtree Street Suite 2300, Fulton, Atlanta, GA, 
30309, VS Made in China
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Yealink-documentatie en 
-video

Yealink Headset 
Compatibiliteitsgids

Opmerking: WH6x ondersteunt Yealink T27G/T4xS/T4U/T53/T5xW/T58/VP59 via
USB-verbinding, en WH62/63 ondersteunen Yealink T3x met EHS35. Voor een betere
ervaring wordt de telefoonfirmware aanbevolen als v86 (xx.86.x.xx) of hoger. U kunt
meer informatie vinden in de "Yealink Headset Compatibility Guide" op de
ondersteuningswebsite van Yealink.

Heb je meer hulp nodig?

Technische ondersteuning
Bezoek Yealink WIKI (http://support.yealink.com/) voor de nieuwste firmware, gidsen, FAQ, productdocu- menten en
meer. Voor een betere service raden wij u aan gebruik te maken van het Yealink Ticketing systeem
(https://ticket.yealink.com) om al uw technische problemen voor te leggen.

YEALINK(XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO, LTD.
Web: www.yealink.com
Copyright©2022 YEALINK(XIAMEN) NETWERK
TECHNOLOGY CO, LTD. Alle rechten voorbehouden.

http://support.yealink.com/)
http://support.yealink.com/)
http://www.yealink.com/

